5.

Regulamin aplikacji mobilnej WINDYKOMAT

§1. Postanowienia ogdlne

Regulamin aplikacji mobilnej WINDYKOMAT, zwanej dalej Aplikacjg, okresla zasady korzystania z
ustug SAF S.A. dostepnych w ramach Aplikacji.

Whtascicielem i operatorem aplikacji mobilnej WINDYKOMAT jest SAF S.A. z siedzibg w Sosnowcu, ul.
Lenartowicza 188, 41-216 Sosnowiec, NIP 5262458586, REGON 016301440, kapitat zaktadowy
10.900.000 zt wptacony w catosci, zwana dalej Operatorem.

Uzytkownikiem Aplikacji moze zostac osoba fizyczna nie prowadzaca dziatalnosci gospodarczej, osoba
fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg lub osoba prawna.

Aplikacja stanowi elektroniczny kanat dostepu do wybranych ustug SAF S.A. Jest oprogramowaniem,
za posrednictwem ktdérego Uzytkownik moze dokonad zlecenia windykacji na warunkach okreslonych
w 0gdlnych Warunkach Zlecenia Windykacji.

Zlecenie windykacji ztozone za posrednictwem Aplikacji jest dokumentem elektronicznym i nie
wymaga podpisu Uzytkownika.

§2. Korzystanie z Aplikacji

Aplikacja jest oprogramowaniem udostepnianym bezptatnie w marketach Google Play i AppStore oraz
na stronach internetowych Operatora.
Dla korzystania z Aplikacji niezbednym jest posiadanie urzagdzenia mobilnego posiadajgcego aparat
fotograficzny oraz potgczonego z Internetem. Koszty potgczenia z Internetem, a co za tym idzie —
pobrania i korzystania z Aplikacji - obcigzajg Uzytkownika, zgodnie ze stawkami operatora
telekomunikacyjnego, z ktérego ustug korzysta Uzytkownik.
Uzytkownik moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z Aplikacji poprzez jej odinstalowanie z
urzadzenia mobilnego.
Aplikacja stuzy do zlecania Operatorowi windykacji wierzytelnosci Uzytkownika, potwierdzonych
fotografiag dokumentu, z ktérego wierzytelnosé wynika. Dostepne funkcjonalnosci:
= Uzytkownik zarejestrowany
Podczas zatozenia konta, ktdre jest rGwnoznaczne z rejestracjg Uzytkownika w Aplikacji i
akceptacjg niniejszego Regulaminu, Uzytkownik zobowigzany jest do podania danych
wskazanych w §2, pkt.5. Zatozenie konta w Aplikacji jest rownoznaczne z zapamietaniem
przez Aplikacje podanych podczas rejestracji danych. Po zalogowaniu mozliwym jest zlecenie
windykacji bez konieczno$ci wprowadzania danych.
= Uzytkownik niezarejestrowany
Uzytkownik, ktdry nie zatozy konta w Aplikacji, przy kazdym zleceniu windykacji, zobowigzany
bedzie do podawania danych wskazanych w §2, pkt 8.
Podczas rejestracji , zwanej w Aplikacji ,zatozeniem konta” Uzytkownik zobowigzany jest do podania
petnych, prawidtowych, danych w zakresie:
= petnej nazwy firmy w przypadku, gdy Uzytkownikiem jest przedsiebiorstwo lub imienia i
nazwiska w przypadku, gdy Uzytkownikiem jest osoba fizyczna
= adresu
= danych rejestrowych przedsiebiorstwa: NIP, KRS
=  adresu e-mail, ktéry bedzie adresem kontaktowym dla Operatora oraz loginem Uzytkownika
w Aplikacji
= numeru telefonu, ktéry bedzie numerem kontaktowym dla Operatora
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= numeru konta bankowego, na ktdre przekazywane bedg wptaty wynikajgce z realizacji
umowy
=  imienia, nazwiska i stanowiska osdb uprawnionych do reprezentacji Uzytkownika w zakresie
zawarcia umowy z Operatorem.
Uzytkownik oswiadcza, ze wskazane przez niego w Aplikacji dane sg prawidtowe.
Dane do logowania stanowig adres e-mail podany przez Uzytkownika w trakcie rejestracji oraz
ustalone przez Uzytkownika indywidualne hasto. Uzytkownik zobowigzuje sie do nie udostepniania ich
osobom trzecim.
Podczas zlecania windykacji bez rejestracji Uzytkownik zobowigzany jest do podania danych w
zakresie:
= petnej nazwy firmy w przypadku, gdy Uzytkownikiem jest przedsiebiorstwo lub imienia i
nazwiska w przypadku, gdy Uzytkownikiem jest osoba fizyczna
= adresu
= danych rejestrowych przedsiebiorstwa: NIP, KRS
=  adresu e-mail, ktéry bedzie adresem kontaktowym dla Operatora
= numeru telefonu, ktéry bedzie numerem kontaktowym dla Operatora
= numeru konta bankowego, na ktdre przekazywane bedg wptaty wynikajgce z realizacji
umowy
= imienia, nazwiska i stanowiska oséb uprawnionych do reprezentacji Uzytkownika w zakresie

zawarcia umowy z Operatorem.

§3. Dane osobowe Uzytkownikow

Administratorem danych osobowych przesytanych Operatorowi przez Uzytkownika za posrednictwem
Aplikacji jest SAF S.A. z siedzibg w Sosnowcu, ul. Lenartowicza 188. Jako administrator Operator
zobowigzuje sie do ochrony otrzymanych danych osobowych zgodnie z zapisami Ustawy o ochronie
danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r.

Uzytkownik wyraza zgode przetwarzanie, gromadzenie, przechowywanie i usuwanie danych
osobowych oraz udostepnianie ich osobom trzecim w celu realizacji umowy.

Uzytkownik wyraza zgode przetwarzanie, gromadzenie, przechowywanie i usuwanie danych
osobowych w celu realizacji dziatann marketingowych Operatora.

§4. Postanowienia koncowe

Operator informuje, ze nie istniejg szczegdlne zagrozenia zwigzane z korzystaniem z Aplikacji.
Operator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie.

Operator zastrzega sobie prawo do okresowego ograniczenia Uzytkownikom korzystania z Aplikacji
Wszelkie zgtoszenia reklamacyjne rozpatrywane beda przez Operatora po przestaniu doktadnego opisu
sprawy na adres mailowy windykomat@saf.com.pl.

Spory wynikte z korzystania z Aplikacji rozstrzygane bedg przez sad witasciwy dla Operatora.



